
RELATÓRIO - LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO 
Mês: Abril /2024 

 

Pedidos recebidos   6 

Pedidos totalmente atendidos 6 

Pedidos parcialmente atendidos  0 

Pedidos negados 0 

Pedidos não atendidos  0 

 
Pedidos totalmente atendidos – são aqueles em que a informação é concedida integralmente ao solicitante.  
Pedidos parcialmente atendidos – são aqueles em que a informação é dada de forma parcial ao solicitante.  
Pedidos negados – são aqueles em que o órgão nega o acesso à informação motivadamente.  
Pedidos não atendidos – são aqueles que versam sobre matéria da competência legal de outro órgão, que solicitam informação 
inexistente ou por serem solicitações duplicadas.  

 

Canal Unidade  Manifestação Resposta Situação LAI Motivo da 
negativa   

Ouvidoria Secretaria 
Municipal de 
Assistência e 

Promoção 
Social    

Requerimento 
possui dados 
ocultados, pelo 
fato desta gestora 
entender que se 
trata de pedido de 
informação 
fundamentado, 
com nuances de 
denúncia. 

Resposta possui dados ocultados.  
 

Pedido 
totalmente 
atendido.  

 

E-mail Secretaria 
Municipal de 

Assessoria de 
Gabinete  

Preceitua o 
resultado final do 
concurso.  

O resultado final e a homologação 
do concurso constam no site oficial 
da Prefeitura e no site da própria 
banca do concurso.     

Pedido 
totalmente 
atendido 

 



 
E-mail  

 
Departamento 
de Tributação  

Solicita a 
renovação do 
alvará de 
funcionamento da 
empresa: A. S.  
*******  L. 

Repassado ao setor de tributação 
que resolveu prontamente a 
solicitação.  

  

 
 

Fale Conosco 

 
 

Secretaria 
Municipal de 

Obras 

Solicito a planta 
de loteamento do 
imóvel que fica no 
lote ** da quadra 
nº **, localizado 
na Av. Pedro 
Slonik, nº ***, Jd 
Wenceslau 
Sawczuk.  

 O órgão competente enviou o 
anexo contendo a planta desejada.  

Pedido 
totalmente 
atendido 

 

 
E-mail 

 

 
Departamento 
de Tributação 

Expõe a situação 
de uma empresa 
tentando recolher 
o ISS retido, 
porém o prestador 
de serviço não 
está cadastrado 
no município. 
Como proceder?   

O Departamento de Tributação 
entrou em contato com a parte e 
solucionou o caso.    

Pedido 
totalmente 
atendido 

 

E-mail  Secretaria 
Municipal de 

Assessoria de 
Gabinete 

Gostaria do edital 
de convocação do 
concurso público.  
 

Foi encaminhado o arquivo 
contendo a convocação.  
 

Pedido 
totalmente 
atendido 

 

Ouvidoria  Informações de 
familiares que  
habitaram o 
município. 

 Pedido não 
atendido  

Trabalho 
adicional 



CANAL DE ENTRADA  7 

Ouvidoria 2 
E-Sic 0 
Whatsapp 0 
E-mail 4 
Fale Conosco 1 

 

TEMPO DE RESPOSTA EM DIAS 11 DIAS 

  
 

GÊNERO QUANTIDADE DE PEDIDOS 

Homem 1 
Mulher 2 
Anônimo 2 

 

 

ESCOLARIDADE QUANTIDADE DE PEDIDOS 

Ensino fundamental  
Ensino médio 

0 
0 

Ensino superior 2 
Pós graduação 
Mestrado 

0 
1 

Doutorado 0 
Não informado 4 

 
 

PERFIL DO SOLICITANTE                QUANTIDADE DE PEDIDOS 
Pessoa Física  
Pessoa Jurídica 

3 
2 

Não informado 2 
 



 
 

LOCALIZAÇÃO  QUANTIDADE  DE PEDIDOS 

Paraná 
Outro Estado   
Não informado 

2 
2 
3 

  
 


